centre.
adscrit

RRPP

4408 V10983
POBLIQUES

&
%,

% oE RELS

EscoLA SUPERIOR DE UNIVERSITAT e
RELACIONS PUBLIQUES BARCELONA

Informe resultats enquestes de satisfaccié de I'alumnat
Enquesta inicial de satisfaccio Escola: informacio general i gestio academica 2023-2024(Model 1)

* Aquest document recull el resum de I' Enquesta inicial de satisfaccié Escola: informaci6 general i gestiéo académica (Model 1), corresponents a
I'alumnat de nou accés (Primer curs) per a I'any academic 2023-2024

* Els resultats estan dividits en tres grups, el primer d'ells és el relatiu a la participacio dels alumnes respecte del nombre de matriculats, el segon és la freqiiéncia per a
cadascun dels nivells de resposta, i el tercer és la mitjana de valoracions i la desviaci estandard (1) per item.

Detall de totes les valoracions

Total Valoracio
E - Voleu respondre a
) nquestes I'enquesta? Desv.
Matriculats [0 " T/, par. No si Ne 1 2 3 4 5 || Mmitj stand]
TOTAL 189 100 52,90 1 99
La informaci6 disponible sobre I’Escola i el Grau m’ha ajudat a decidir 99 0 0 4 19 47 29| 4.0 0.80
el meu futur académic. ? ’
El tramit de matricula és facil i entenedor. 99 0 0 ) 18 36 431 42 0.80
Estic satisfet/a amb ’atencio rebuda pel Servei d’Atenci6 a I’Estudiant
(SAE). 99| 0 0 0 5 30 64| 46 029
El Modul Introductori d’Acollida és util pels nous estudiants.
99 0 0 2 9 35 53] 44 0.73
0 0 2 13 37 47| 4,3

Valor mitja de les respostes dels Alumnes per item

Com ens has conegut?

Pagina web Xarxes Socials Amics/Familiars Salo de I'Ensenyament

64 10 32 26

* Enquestes :
Abs. és el nombre total d'alumnes que han cumplimentat I’ enquesta.
% . és el percentatge d'alumnes que han cumplimentat l'enquesta respecte del total d'alumnes matriculats.

(1) Formula desviacio estandard
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