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Guia Docente

VT LT M Soft Skills para el Exito Profesional
DEICINC[IIM TIPO ECTS SEMESTRE DIACRONICO IDIOMA CURSO
Workshop OoP 2 Consultar programacioén 100% Catalan / Castellano  2024-25

Los workshops son actividades formativas que el estudiante puede escoger entre una amplia oferta presentada
por la Escuela cada curso académico. Su metodologia es eminentemente practica y se organizan en grupos,
reducidos.

Esta guia docente es susceptible de ser modificada por causa de fuerza mayor o sobrevenida.

Este workshop estd enfocado a la identificacién, conocimiento y desarrollo de las llamadas
“habilidades blandas”. Se trata de herramientas que tienen como finalidad mejorar la
comunicacién interpersonal, ya sea a nivel laboral, profesional o particular. Estas nos ayudan a
(auto) identificary, por ende, a mejorar los elementos de metalenguaje que inciden en nuestras
interacciones con clientes, jefes, proveedores, y también en comunicaciones cotidianas.

Se presenta una metodologia de trabajo de cardcter semi-auténomo para el alumnado:
e El/la estudiante tendra acceso al Moodle la totalidad del curso: material de trabajo
(estudio, ejercicios, etc.) en diferentes formatos (texto, piezas audiovisuales, etc.).
e Siguiendo el orden establecido, el/la alumno/a realizard, a su ritmo, la actividad
académica propuesta (lectura de material y realizacidn de ejercicios).
e Es aconsejable utilizar las dos tutorias previstas en el horario y calendario establecidos
por el/la docente:
1. Tras las entregas de las sesiones 1y 2. En esta primera tutoria el/la estudiante
recibird retroalimentacidn sobre el progreso y asesoramiento para su mejora.
2. Finalizada la ultima entrega, para la revisién y evaluacion del avance en el
desarrollo de las soft skills y recomendaciones personalizadas.
e Desde el inicio del curso académico pueden presentarse los elementos de evaluacion.
La fecha limite de entrega de las actividades y ejercicios sera a finales de curso.

Dada la naturaleza lineal de esta propuesta formativa, el/la estudiante debera realizar
SECUENCIALMENTE todas las actividades correspondientes a cada sesidn para poder acceder a
la sesidn y a la evaluacion siguientes.

Es aconsejable consultar a Coordinacidn Académica antes de formalizar la matricula para
determinar el grado de adecuacidn para cada estudiante.

SESION 1: Introduccién a las Soft Skills.
Presentacion del workshop: explicacion de la importancia de las soft skills y descripcion de la
estructura y objetivos del workshop.

SESIONES 2 a 8: Soft Skills Tematicas.

SESION 2. Autoconciencia y Autoconfianza.

Paginalde3



A0S V10984

RRPP
%,

g &
€ HE RELY

3
% p0BLIQ

TES

3

EscoLA SUPERIOR DE UNIVERSITAT be
RELACIONS PUBLIQUES BARCELONA

Sistema de
Evaluacion

SESION 3. Comunicacion Efectiva y Escucha Activa.

SESION 4. Adaptabilidad y Resiliencia.

SESION 5. Control del Estrés y Mejora de la Concentracién.

SESION 6. Empatia, Resolucién de Conflictos y Toma de Decisiones.
SESION 7. Gestién Emocional y Autodisciplina.

SESION 8. Creatividad e Innovacién.

SESION 9: Colaboracién y Trabajo en Equipo.
Recapitulacidon de lo aprendido durante el workshop y orientacién para seguir desarrollando
las soft skills después del curso.

EVALUACION

La evaluacion es el proceso mediante el cual se calibra el resultado del aprendizaje del/de
la estudiante.

La puntuacidon minima para superar cualquier workshop es un 5,00. Solamente los
workshops superados son susceptibles de reconocimiento.

Cualquier tipo de trabajo alternativo no tendra efecto sobre la evaluacion.

Para el adecuado desarrollo de la evaluacidn, el/la estudiante

SE COMPROMETE:

A la lectura y/o visionado, comprension y estudio de la totalidad del material facilitado.
A la autoria de sus trabajos y ejercicios.
Se aplicardn programas de prevencion de plagio. La deteccion de esta infraccion en un
20% o mds del material comportard una calificacion final de cero y puede dar paso a
actuaciones disciplinarias por parte de la Escuela.
A la correccion ortografica, sintactica y léxica del material presentado. Estos elementos
forman parte intrinseca de la evaluacion.
A elaborar los contenidos de acuerdo con los criterios establecidos por el centro y/o el
profesorado para cada uno de los elementos de evaluacion.
A realizar toda entrega dentro del plazo establecido y exclusivamente a través
de Moodle.
A comunicarse con el/la docente exclusivamente:

o Via Moodle.

o Personalmente en el aula.

EVALUACION CONTINUADA

Considerando la naturaleza eminentemente prdctica y el aprendizaje gradual propio de las
actividades realizadas en los Workshops, no se contemplan ni la modalidad de evaluacién
Unica ni tampoco la revaluacion.
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(obligatoria)

La nota final se obtendrd de la media ponderada de
todas las actividades. La calificacion de la/s actividad/es
no presentada/s y/o presentadas en formatos distintos
a los indicados por el/la docente sera de 0,00.

ELEMENTOS DE ‘ VALOR
B DESCRIPCION
EVALUACION PONDERADO
Cada estudiante podra solicitar hasta DOS Tutorias
online exclusivamente en el horario y calendario
establecidos por el/la docente:
1. Tras las entregas de las sesiones 1 y 2. En esta
Clases magistrales primera tutoria el/la estudiante recibira -
(Tutorias) retroalimentacion sobre el progreso vy
asesoramiento para su mejora.
2. Finalizada la ultima entrega, para la revision vy
evaluacidén del avance en el desarrollo de las soft
skills y recomendaciones personalizadas.
Para superar el workshop, el/la estudiante deberd
entregar TODOS los ejercicios y actividades
correspondientes a cada una de las sesiones siguiendo
. las pautas establecidas por el/la docente y obtener una
Actividad e . .
. calificacion de 5,00 o superior como minimo en el 80%
formativa .
o de las sesiones. 100%
individual
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