ORGANIGRAMA DE GESTION DE LOS SERVICIOS UNIVERSITARIOS ‘
DIRECCION (UNIDADES INTERNAS Y EXTERNAS) ‘

UNIDADES INTERNAS
., U2 Gestion Académica y Docente U4 Gestion
U1 Gestion . ; 4 At
UNIDAD . . (interna) Laboratorios Docentes U3 Gestion Interna técnica
interna Técnica y E1 Calidad del programa formativo: E2 Pertinencia Informacién Publica; E3 Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad de la titulacién; Calidad informatica
Administrativa E4 Adecuacion del profesorado al programa formativo; E5 Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje;E6 Calidad de los resultados del
programa formativo.
-PROESA4. PROES: 1;3y 4 -PROES: 1; 2; 3y 4. -PROCLAU13
-PROCLAU13. . ) -PROCLAVE:5; 6; 7; 8; 9; -PROSUP15
PROCESO -PROCLAVE: 5; 6; 7; 8; 9; 10; 11; 12; 13.
-PROSUP: 15 y PROSUP: 14, 15. 161 1 17 10;11; 12y 13.
16. P4 95 105y A -PROSUP: 14; 15; 16; y 17
PLAZAS 01yO02 03. 04;0506y07 08 09y 10
JURISDICCION GESTION GESTION ACADEMICA Y DOCENTE; SISTEMA DE ATENCION E INFORMACION: CALIDAD INTERNA SERVICIOS
ECONOMICA PAT (Plan de accidn tutorial); GESTION DEL CRAI Y LA INVESTIGACION INFORMATICOS
GRUPOS .
DE INTERES Alumnado Docentes Egresados/as Sociedad
Gestion econémica
y financiera
S
~Control y gestién -Registro y archivo. —(P:oordlnau'o'n (hor:iz?nFaI y vertical). —Al;?gyg ZO||ItIT;a y O?Jetlvos de
de tesoreria. -Matricula y acceso: NA y resto alumnos. ) roglréma‘cllon aca Aem|ca. . call Aa e”a scuea.
- Cuentas y presupuestos| -Traslados de expedientes (in/out) -Planificacién horario y aulario. -Satisfaccion de los grupos de
anuales Reconocimiento v transferencia cr-éditos -Gestion de la actualizacion planes docentes. interés.
n —Fiscalid'ad _Becas v -Actos académicos. -Actualizaciéon documento de
Ll -Plan de emergenciay Gestidn del Programa de Movilidad. - Desarrollol y mejora de calidad del centro'y Mapa de
2 . 9 N metodologias docentes. .. L, Procesos.
evacuacion -Gestion expedientes ., L . Gestion de Bolsa Atencion .
o P e -Gestion administrativa de la . . -VSMA: Servicio técnico
-Apoyo Patronato FUERP| académicos: certificaciones, - . de  Trabajo vy personalizada a . X (L
-— Gestion Recursos titulos,.) formacion continuada del orientacion todos los grupos Memorias, Informes, informatico (RD
O AR profesorado y PDI (RD 420/2015) P R ) Autoinformes, Plan de 420/2015)
2 Humanos Contratos -Gestion précticas externas ~Gestién nuevos docent académica, laboral deinterés meior
laborales (altas y bajas), | -Atencion personalizada al alumnado. ©s 49 He s Oce., es: . y profesional. eJo. .as, .
- néminas Acompafamiento administrativo -Planificacién formacién continuada Modificaciones
L . » . pa ! -Lineas investigacion y carrera docente. (sustanciales y no sustanciales).
-Plan de Prevencién académico y personal del estudiante e . P . .
de Riesgos Laborales Gestion préstamos. CRAI -Certificados docentes Recogida y andlisis de evidencias,
Formagcién en —Gestiénpfondos a.d uisicién documentos -Atencion personalizada al usuario. datos e indicadores para la toma de
:revencién _Atencion al usu:rio-qOrientacién ! Gestion del funcionamiento de decisiones y rendimiento de cuentas.
Gestion Co;nercial asesoramiento ’ laboratorio de investigacion (RD Publicacion y el acceso a la
de Marketin y v ! 420/2015). informacion publica a los
g diferentes grupos de interés.
UNIDADES EXTERNAS: Funciones de apoyo y/o control
Gesti UGAD: Unidad de Gestion Académica-Docente externa
UNIDAD . est!on. - Plan de accién Tutorial (PAT).
Econdmico - Y . 5
EXTERNA Financiera, fiscal Coordinacion Horizontal y Vertical. L _
Nombre y R' tera, 15¢al ¥ | OBSERVATORIO EUROPEO DE LA COMUNICACION Auditoria Calidad Auditoria Servicios
Vinculacién Hecursos - Lineas de investigacién y carrera docente. Informaticos
umanos. L. .
con las S, : Formacién continuada: PASS y PDI
unidades -Auditoria
internas econdmica

-Gestion Comercial y de Marketing //- Servicios de Seguridad// -Servicio de Limpieza//-Servicios de Mantenimiento, mejora de las Instalaciones y de los recursos materiales
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